Warunki sprzeda zy towaréw ALCAR POLSKA Sp. z o.0.

|. Definicje.

Uzyte w niniejszych ,Warunkach sprzedazy towarow ALCAR POLSKA Sp. z 0.0.”
okreslenia oznaczaja:

1) ,Warunki sprzeda zy” — niniejsze ,Warunki sprzedazy towarow ALCAR POLSKA
Sp. zo.0.7,

2) ,Spotka" — ALCAR POLSKA Sp. z 0.0. z siedzibg w Piasecznie, ul. Raszynska
13, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy pod nr KRS: 0000069497,

3) ,Klient” — przedsiebiorce nabywajgcego towary,

4) towary” - artykuly lub rzeczy dostarczane przez Spotke zgodnie z zamdwieniem.

Il. Postanowienia ogdlne.

1. Warunki sprzedazy dotyczg wszystkich uméw zawartych miedzy Spétkg a
Klientem.

2. Zadne warunki zawarte w dowolnym przyjeciu zamoéwienia otrzymanego od Klienta
(czy sg one sprzeczne z Warunkami sprzedazy czy nie) nie majg zastosowania jesli
nie zostaty w sposéb wyrazny uzgodnione na pismie przez Spotke.

3. Zaden przedstawiciel ani agent Spofki nie jest uprawniony do uzgadniania
zadnych warunkéw, dokonywania oswiadczen niezgodnych z dowolnym
postanowieniem Warunkéw sprzedazy ani do zawierania zadnych uméw za
wyjatkiem uméw na ich podstawie. Dowolny taki warunek, oswiadczenie lub umowa
bedzie wigzacy dla Spotki jedynie jesli bedzie sporzadzone na pismie i podpisane
przez dyrektora Spotki.

lll. Zamowienie.

1. Podstawg sprzedazy towaréw jest zamowienie Klienta, ztozone poprzez strone
internetowg Spotki (webshop) lub w inny pisemny sposob (faks, email).

2. Zamoéwienie powinno zawierac:

1) nazwe firmy, doktadny adres,

2) rodzaj zamawianego asortymentu towaru z powotaniem sie na numer katalogowy;
okreslony w katalogach felg stalowych i aluminiowych, wydawanych corocznie przez
Spoike,

3) ilos¢ zamawianego towaru,

4) sposoéb odbioru towaru (za posrednictwem przewoznika lub transport wiasny),

5) miejsce dostawy towaru,

6) numer identyfikacji podatkowej NIP,

7) podpis i pieczec¢ osoby upowaznionej do ztozenia zamowienia oraz pieczec
firmowa.

W przypadku pierwszego zamowienia Klient dotgcza dokumenty rejestracyjne firmy,
w tym decyzje w sprawie nadania NIP oraz wykaz os6b upowaznionych do odbioru
towaru

W przypadku odbioru towaru transportem wtasnym nalezy uprzednio dostarczy¢
Spoice upowaznienie, wystawione przez osobe uprawniong do reprezentacji Klienta,
zawierajgce imiona, nazwiska i numery dokumentéw tozsamosci 0sob
upowaznionych do odbioru towaru w imieniu Klienta.

3. Spétka ma prawo uzaleznié¢ realizacje zamdwienia od zabezpieczenia jego
ptatnosci przez Klienta lub dokonania przedptaty na poczet zamowionego towaru.



4. Klient, ktoremu Spoétka przekaze Login oraz Hasto, moze sktada¢ zamdwienia w
formie elektronicznej, w ramach prowadzonego przez Spotke systemu sprawdzania
dostepnosci i sktadania zamowien webshop na stronie internetowej, zgodnie z
.Instrukcjg uzytkownika ALCAR webshop”, znajdujgcq sie na tej stronie. Klient nie
jest uprawniony do udostepniania otrzymanego Loginu i Hasta osobom trzecim, jak
réwniez innych danych mogacych pozwoli¢ na dostep do konta Klienta. Spétka nie
ponosi odpowiedzialnosci za uzycie Loginu i Hasta bez lub za zgodag Klienta. Klient
jest zobowigzany niezwtocznie poinformowac Spotke o jakimkolwiek uzyciu jego
Loginu lub Hasta przez nieupowaznione osoby. Spotka zastrzega sobie prawo do
zachowania numeréw IP, z ktorych nastepujg logowania.

5. Zamowienia ztozone w trybie okreslonym w pkt 4 nie wymagajg potwierdzenia
przez Spoitke i sg traktowane rownorzednie jak zamdwienie w formie pisemnej. Za
tak ztozone zamdwienie odpowiada Klient.

6. W przypadku zaméwien oczekujgcych (backorderéw), Klient jest zobowigzany do
wczeshiejszego poinformowania Spoétki o anulowaniu zamdwienia, w przeciwnym
razie Spotka dostarczy zamowiony towar bez mozliwosci zwrotu.

V. Ceny.

1. Wszystkie podawane ceny nie zawierajg optat za transport i ubezpieczenie chyba,
ze w chwili zamawiania podana zostanie inna informacja.

2. Oferty ustne sg wazne jedynie do konca dnia roboczego, w ktérym sg podawane.
3. Spoétka ma prawo podnies¢ cene umowng o takg kwote, ktdrg uzna za
uzasadniong, jesli:

1) na wyrazne zadanie Klienta przeprowadzana jest dowolna zmiana specyfikaciji
projektowej lub uzywanych materiatéw,

2) nastgpi wzrost cen, po ktorych Spotka pozyskuje towary, czesci lub materiaty
uznane za konieczne lub wskazane.

V. Dostawa.

1. Jesli zamowienie zostaje ztozone do godziny 14.00 w dniach od poniedziatku do
piatku (dni robocze), dostawa realizowane jest na terenie Polski w ciggu dwdch
nastepnych dni roboczych. Zamowienia ztozone po godzinie 14.00 traktowane sg
jako ztozone nastepnego dnia roboczego. Zamowienia ztozone w sobote, niedziele,
Swieta i inne dni ustalone przez Spotke jako dni wolne od pracy dla jego pracownikow
traktowane sg jako ztozone najblizszego dnia roboczego. Powyzsze nie dotyczy
zamowien oczekujgcych (backorderow).

2. Wszelkie podawane terminy dostawy, w tym powyzsze terminy dostawy sg
wytgcznie przewidywanymi terminami dostawy, a Spotka nie gwarantuje takich
terminéw. Jednakze Spoétka doktada wszelkich uzasadnionych staran, aby towary
byty gotowe do wysytki w przewidywanym terminie.

3. Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli dostawa jest niemozliwa lub op6zniona
z przyczyn od niej niezaleznych. Jesli przeszkoda jest tylko czasowa, realizacja
umowy opézniona jest tylko o czas trwania przeszkody. Jesli okres ten przekracza 30
dni, kazdej ze stron przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez
odszkodowania. Jesli umowa przewidywata spetnienie Swiadczenia czesciami,
odstgpienie od umowy dotyczy wytgcznie opoznionej czesci $wiadczenia, a nie
Swiadczen przewidzianych w terminie pézniejszym.

4. Spotka w zadnych okolicznoéciach nie jest odpowiedzialna za dowolne straty
ekonomiczne lub inne straty, szkody lub koszty posrednie lub wynikowe poniesione
przez Klienta z powodu niedostarczenia towaru przez Spotke do przewidywanej daty.



5. Towar odbierany jest za posrednictwem przewoznika lub transportem wtasnym z
magazynu centralnego w Piasecznie przy ul. Raszynskiej 13, chyba ze strony
umowig sie inaczej. Koszt wysyiki ponosi Klient.

6. Jesli ilos¢ zakupionych felg stalowych wynosi 8 i wiecej, a w przypadku felg
aluminiowych 4 i wiecej, koszt wysyiki na terenie Polski ponosi Spotka.

7. W przypadku, gdy towar jest wysytany Klientowi za posrednictwem przewoznika,
przejscie na Klienta korzysci i ciezarow zwigzanych z rzeczg oraz niebezpieczehstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru nastepuje w chwili wydania przez
przewoznika towaru Klientowi. Jezeli w chwili odbioru towaru od przewoznika Klient
stwierdzi r6znice miedzy rodzajem i iloscig towaru dostarczonego, a rodzajem i
iloscig towaru okreslonego w dokumentach przewozowych, uszkodzenie towaru lub
opOznienie w dostawie, zobowigzany jest on natychmiast wpisa¢ swoje zastrzezenia
do dokumentéw przewozowych. Nie wpisanie zastrzezen w dokumentach
przewozowych jest jednoznaczne z brakiem jakichkolwiek uwag.

W przypadku wpisania zastrzezen Klient jest zobowigzany niezwiocznie przestac
kopie liste przewozowego Spotce faksem lub mailem. Czynnosci te majg na celu
ustalenie zasad i zakresu ewentualnej odpowiedzialnosci przewoznika.

8. W przypadku, gdy Klient odbiera towar wlasnym transportem, przejscie na Klienta
korzysci i ciezaréw zwigzanych z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej
utraty lub uszkodzenia towaru nastepuje z chwilg wydania mu towaru z magazynu
Spotki.

VI. Warunki ptatno Sci.

1. Termin pfatnosci liczony jest od dnia wystawienia faktury. Termin i Sposob
ptatnosci sg okreslone na fakturze. Za date zaptaty w formie przelewu przyjmuje sie
dzieh uznania rachunku bankowego Spotki.

2. W przypadku opd6znienia ptatnosci Klient zobowigzany jest do zaptacenia odsetek
w wysokosci ustawowej od zalegtej kwoty. Rownoczesnie Klient zobowigzany bedzie
do pokrycia wszelkich kosztéw zwigzanych z dochodzeniem naleznosci, w tym
ponaglenia, inkasa i reprezentacji prawnej.

3. Niedokonanie przez Klienta catej lub czesciowej ptatnosci w dacie ptatnosci
zgodnie z punktem 1 jest uznane za podstawowe naruszenie umowy i uprawnia
Spotke do zakonczenia umowy, ktorej dotyczy ptatnosc. Spotka zachowuje takie
prawo do momentu zaptaty petnej takiej ptatnosci. Niedokonanie zaptaty catosci,
czesci lub dowolnej raty we wspomnianej dacie ptatnosci stanowi podstawowe
naruszenie catej umowy.

4. W zadnych okolicznosciach Klient nie jest uprawniony do wstrzymania ptatnosci na
rzecz Spotki w przypadku zaistnienia sporu na podstawie umowy.

5. Spoitka nie bedzie dostarczac towardéw na zasadzie komisu.

VII. Warunki gwarancyjne.

1. Spoétka udziela gwarancji:

1) na felgi aluminiowe — na okres 36 miesiecy liczac od daty zakupu przez Klienta, z
wyjatkiem felg chromowanych, ktore objete sg gwarancjg przez 24 miesiace,

2) na felgi stalowe — na okres 24 miesiecy liczac od daty zakupu przez Klienta

2. Klient jest zobowigzany do doktadnego sprawdzenia zgodnosci dostarczonego
towaru ze ztozonym zaméwieniem w chwili jego odbioru. W przypadku braku takiej
zgodnoéci Klient ma prawo skierowaé¢ do Spotki pisemng reklamacje wskazujgcg
wszelkie braki, wady lub inne niezgodnosci towaru z umowa;



1) w ciggu 7 dni od dnia odbioru towaru, jesli towar ma wady jawne, to jest wady
mozliwe do stwierdzenia na podstawie zewnetrznych ogledzin,

2) w ciggu 7 dni od dnia wykrycia wady, jesli towar ma wady ukryte, to jest wady
niemozliwe do stwierdzenia poprzez ogledziny towaru.

3. W przypadku uznania reklamacji, Spotka moze wedtug wiasnego wyboru wymienic
reklamowany towar na wolny od wad lub wady te usung¢. Wymiana towaru na wolny
od wad lub usuniecie wad odbywa sie w jak najkrotszym terminie wynikajgcym z
mozliwosci produkcyjnych dostawcow Spoétki i innych cigzgcych na nim zobowigzan.
Strony moga takze uzgodnic¢ udzielenie odpowiedniego rabatu od ceny. Jesli Spotka
nie jest w stanie lub nie chce z powodu uzasadnionych kosztow lub innych
uzasadnionych przyczyn wymienic lub zapewni¢ zgodnosci z przeznaczeniem
dowolnych towarow lub czesci, moze w to miejsce odkupi¢ od Klienta towary po
aktualnej wéwczas cenie nowych towardw.

4. Powyzsza gwarancja nie ma zastosowania jesli:

1) Spodtka nie otrzyma pisemnego powiadomienia o wadach przekazanego towaru w
terminie okreslonym w pkt 2,

2) wada jest spowodowana w catosci lub w znacznym stopniu lub nasilita sie pod
wplywem normalnego uzytkowania, przecigzenia, nadmiernego uzytkowania,
nieprawidtowego uzytkowania, zaniedbania odpowiedniej konserwaciji lub jej
niewtasciwego wykonania,

3) Klient nie przedstawi waznego dowodu zakupu z datg sprzedazy reklamowanego
towaru,

4) na zadanie Spoiki towar nie jest zwrécony w dobrym stanie_higienicznym, bez
uszkodzen mechanicznych, w oryginalnych opakowaniach,

5) jesli Klient jest winien naruszenia warunkéw umowy zgodnie z ktérymi dostarczono
towary.

5. Wszystkie towary lub czesci wymieniane przez Spétke stajg sie wkasnoscig Spoiki.
6. Jesli Spotka tego zazgda wszelkie towary, co do ktérych sktadana jest reklamacja
muszg by¢ zwrécone Spotce optaconym transportem. W przypadku, gdy roszczenie
jest przyjete przez Spotke lub zasadzone na rzecz Klienta, koszty transportu zostang
zwrocone Klientowi. Towar ten powinien zosta¢ zwrécony przez Kupujacego w
dobrym stanie higienicznym, bez uszkodzen mechanicznych, w oryginalnych
opakowaniach.

7. W kazdym jednak przypadku, bez wzgledu na jej przyczyne, jesli reklamacja
ztozona przez Klienta i dotyczaca czesci lub catosci towaru nie zostanie pisemnie
uwzgledniona przez Spoétke, Klient nie ma prawa wstrzymywania ptatnosci faktur
Spoiki, bez wzgledu na to, czy dotyczg one sporu czy nie.

8. Spobtka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku niewtasciwego
lub niezgodnego z ich przeznaczeniem wykorzystywania zakupionych towaréw. W
przypadku zakupionych felg stalowych i aluminiowych Kupujacy zobowigzany jest do
przestrzegania warunkéw ich wykorzystania zawartych odpowiednio w ,Katalogu felg
stalowych-tabele zastosowan wedtug marki samochodu oraz sugerowane rozmiary
opon”i ,Katalogu felg aluminiowych-tabele zastosowan wedtug marki samochodu
oraz sugerowane rozmiary opon”. Klient ma takze obowigzek zapoznac z tymi
warunkami uzytkownika.

9. Spdtka nie bedzie odpowiada¢ wobec Klienta za utrate, uszkodzenie lub
zniszczenie towaru wynikte z innych przyczyn niz wady tkwigce w towarze oraz nie
bedzie odpowiadac za szkody spowodowane wadami towaru, inne niz rzeczywiscie
poniesione.



VIII, Zwolnienie z odpowiedzialno $ci ze strony Klienta.

Spoétka nie bedzie odpowiedzialna, a Klient chroni i zwalnia Spotke z
odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen lub strat, odszkodowan lub
bezposredniej lub posredniej szkody na osobie lub majgtku spowodowanej lub
wynikajacej z zaniedbania lub naruszenia umowy lub nieprawidtowego uzytkowania
przez Klienta lub po stronie Klienta, a niniejsze zwolnienie z odpowiedzialnosci
zostaje rozszerzone na wszelkie koszty i wydatki poniesione przez Spotke.

IX. Anulowanie.

1. Anulowanie zamowienia w normalnych warunkach nie bedzie przyjmowane przez
Spotke. Jednakze Spétka moze wedtug wiasnego uznania zgodzi¢ sie na
anulowanie pod warunkiem, ze wszystkie koszty i wydatki poniesione przez Spétke
do momentu anulowania oraz wszystkie utraty zyskow i inne straty lub szkody
wynikajgce dla Spotki z powodu takiego anulowania zostang niezwtocznie zwrécone
przez Klienta.

2. Spotka ma prawo do niezwtocznego anulowania i wypowiedzenia umowy w
dowolnym momencie po zaistnieniu dowolnego z nastepujacych zdarzen:

1) jesli Klient dokona dowolnego aktu upadtosci lub zatatwia sprawe polubownie lub
zawiera ukiad z wierzycielami lub jesli na towary Klienta zostata wszczeta egzekucja
lub zajecie sgdowe;

2) jesli Klient bedacy spoétkg zostanie rozwigzany obowigzkowo lub z wkasnej woli lub
na jego aktywach ustanowiony zostanie syndyk masy upadtosciowej;

3) jesli Klient dopusci sie naruszenia warunkOw umowy.

W chwili takiego wypowiedzenia Spotka ma prawo otrzymac i uzyskac zaptate ceny
wszystkich towardw dostarczonych lub zaoferowanych oraz wszystkich kosztow
poniesionych przez Spétke w zwigzku z umowa przed datg anulowania, a Klient
przejmie i zaptaci wedtug biezacej ceny za takie towary, jakie zostaty przydzielone do
umowy przez Spotke.

X. Postanowienia dotycz gce zachowania prawa wtasno Sci.

1. Wiasnos¢ towarow przechodzi na Klienta dopiero po otrzymaniu przez Spotke
petnej wartosci (w gotéwece lub rozliczeniu) wszystkich sum naleznych w odniesieniu
do:

1) towardw; oraz

2) wszystkich innych sum, ktére sg lub stang sie wymagalne na rzecz Spotki od
Klienta z dowolnego tytutu.

2. Do momentu przejscia wkasnosci towaréw na Klienta, Klient ma obowigzek:

1) posiada¢ towary na zasadzie powierniczej u depozytariusza Spoéiki;

2) magazynowac towary (bez kosztow dla Spotki) oddzielnie od wszystkich innych
towaréw Spotki lub dowolnej innej strony trzeciej w taki sposéb, aby istniata
mozliwos¢ tatwej ich identyfikacji jako wtasnosci Spotki;

3) nie niszczy¢, nie zamazywac ani nie przystania¢ zadnych znakow
identyfikacyjnych lub opakowan towaréw lub znakow i opakowan odnoszacych sie do
towarow;

4) utrzymywac towary w nienaruszonym stanie, ubezpieczone na petng ich cene od
wszelkich ryzyk. Na zyczenie Klient przedstawi Spotce polise ubezpieczeniows;

3. Klient moze odsprzedaé towary zanim ich wkasnosc¢ przejdzie na niego wytgcznie
w nastepujgcych okolicznosciach:



1) dowolna sprzedaz jest wykonywana w ramach prowadzenia normalnej dziatalnosci
Klienta wedtug petnej wartosci rynkowej; oraz

2) dowolna taka sprzedaz jest sprzedazg majatku Spotki w imieniu Klienta a Klient
wystepuje jako gtdbwny dokonujgcy takiej sprzedazy.

4. Prawo Klienta do wejscia w posiadanie towarow wygasa niezwiocznie jesli:

1) Klient otrzymat dotyczacy go nakaz upadtosci lub rozpoczyna postepowanie
uktadowe lub polubowne ze swoimi wierzycielami, w inny sposob korzysta z
dobrodziejstwa dowolnego aktu obowigzujgcego w danym momencie dotyczacego
zwolnienia niewyptacalnego dtuznika (jako podmiotu posiadajgcego osobowosc¢
prawng) zwotuje spotkanie wierzycieli (czy to formalne czy nieformalne) lub poddaje
sie procedurze likwidacji (obowigzkowej lub z wiasnej woli), za wyjatkiem
dobrowolnej likwidacji wyptacalnego podmiotu na potrzeby wytacznie reorganizaciji
lub potaczenia, lub wyznaczono dla jego przedsiebiorstwa lub jego czesci syndyka
masy upadtosci lub administratora, lub uchwalona zostaje uchwata lub przedstawiony
wniosek do sgdu w sprawie likwidacji Klienta lub wydania nakazu o postepowaniu o
ustanowienie zarzadu w odniesieniu do Klienta, lub rozpoczyna sie dowolne
postepowanie odnoszgce sie do niewyptacalnosci lub ewentualnej niewyptacalnosci
Klienta: lub

2) Klient podlega egzekuciji lub zezwala na egzekucje, prawng czy zwyczajowa, ktorg
objety jest jego majatek lub gdy taka egzekucja jest wszczeta przeciwko niemu, lub
gdy nie wykonuje dowolnych swoich obowigzkoéw wynikajgcych z umowy lub
dowolnej innej umowy miedzy Spotkg a Klientem lub Klient zaprzestanie
prowadzenia dziatalnosci; lub

3) Klient dokonuje zajecia lub w dowolny inny sposéb obcigza dowolne towary.

5. Spétka jest uprawniona do odzyskania ptatnosci za towary nie ograniczajac faktu,
ze wtasnos¢ dowolnych towarow nie przeszta ze Spoiki.

6. Klient udziela Spétce, jej przedstawicielom i pracownikom nieodwotalnego
zezwolenia na wejscie do obiektu, w ktorym towary sg lub mogq by¢ sktadowane, w
celu dokonania ich inspekcji lub, jesli wygasto prawo Klienta do posiadania, w celu
odzyskania ich.

XI. Zwrot Towarow.

1. W zadnym przypadku Klient nie moze zwrdcic¢ towardéw Spotce bez wczesniejszej
zgody Spotki.

2. Towary zwracane Spotce z dowolnego powodu muszg by¢ oryginalnie
zapakowane, a Klient jest wylacznie odpowiedzialny za wszelkie straty czy
uszkodzenia w czasie ich przesytania. W przypadku braku oryginalnych opakowan,
Spotka zastrzega sobie prawo do obcigzenia Klienta kosztami opakowania towaru.
3. Towary zwracane z przyczyn lezacych po stronie Klienta lub z powodu jego
rezygnacji z umowy za zgoda Spotki, nalezy odesta¢ optaconym transportem i bedag
one podlegac optacie manipulacyjnej w wysokosci 10% wartosci zwracanego
towaru.

4. Do zwracanego towaru musi by¢ dotgczone ksero dowodu zakupu (faktura).

XII. Stosowane prawo i wia s$ciwo $¢ sadu.

Warunki sprzedazy i umowy podlegajg prawu polskiemu i zgodnie z nim bedq
interpretowane, a Spétka i Klient niniejszym poddajg sie wytgcznej jurysdykcji sgdéw
polskich. Wszystkie spory bedg rozstrzygane przez sad wkasciwy dla miejsca
siedziby Spoiki.



